BILGILENDIRILMiS ONAM FORMU (Cevrimici Psikolojik Danisma)

Konusu: Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi-Sehir Unitesinde sunulan ¢evrimici psikolojik
danigsma hizmeti

Sayin Basvuru Sahibi;

Bu form, Anadolu Universitesi Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi-Sehir Unitesi tarafindan
sunulan c¢evrimigi psikolojik danigma siirecine baslamadan Once alacaginiz hizmetin igerigini
anlamaniz agisindan hizmetin amag ve kapsami, bu kapsamdaki hak ve sorumluluklarinizi anlamaniz
ve cevrimici psikolojik danisma alip almama kararinizi bu bilgilendirme c¢ergevesinde Ozgiirce
vermeniz i¢in olusturulmustur. Liitfen asagidaki bilgileri dikkatlice okuyunuz. Varsa sorularinizi
uzmana sorabilir, agik yanitlar isteyebilirsiniz.

Cevrimici psikolojik danisma nedir?

Cevrimigi psikolojik danigma, danisan ile psikolojik yardim sunan uzman arasinda, bilgisayar
teknolojisi kullanilarak uygulanan ruh sagligi miidahalesi olarak tanimlanmaktadir. Cevrimigi
psikolojik danisma, es zamanli (anlik yazili mesaj, sesli ya da goriintiilii gériisme) veya es zamanli
olmayan (e-posta, kisa mesaj) sekilde yiiriitiilebilir.

Psikolojik yardim hizmetinin kapsami

Cevrimigi psikolojik danigmada koruyucu-onleyici ruh sagligi hizmeti sunma oncelikli olup krize
miidahale amaglanmamaktadir. Bu sebeple acil bir durum veya kriz halinde en yakin saglik birimine
gitmek sizin sorumlulugunuzdadir. Bu hizmeti almak {izere bagvuru yapabilmeniz i¢in Oncelikle resit
olmaniz gerekmektedir.

Psikolojik yardim hizmetin yapist

Psikolojik danisma siireci genel olarak haftada bir olacak sekilde, yaklasik 45-50 dakika siiren
yapilandirilmis oturumlar seklinde gerceklestirilir. Bir psikolojik danigsma siireci, genel olarak 4-8
oturumdan olusmakla birlikte daha uzun ya da kisa olacak sekilde de yapilandirilabilir.

Kimlik dogrulatma

Merkezimize g¢evrim-i¢i psikolojik yardim almak amaciyla bagvuranlar, resmi kimlik belgelerinin
taranmig gorilintlisiinii saglayarak yaslarin1 ve kimliklerini dogrulatmalidir.

Gizlilik ve gizlilikle ilgili istisnalar

Cevrimi¢i psikolojik danigma siirecinde, paylagimlarinizin gizliligini koruma esastir ancak, bu siirecte
kendinize veya bir baskasina zarar verici davranista bulunacagimizi beyan etmeniz halinde gizlilik
ilkesi bozulur. Uzmanmiz ¢evrimigi psikolojik danigsma siirecinde gizliligin saglanmasi amaciyla tiim
onlemleri alir. Merkezimiz danisan hatasindan kaynaklanan gizlilik ihlallerinden sorumlu degildir.

Goniilliiliik

Psikolojik danigmaya katilimizda goniillik esas olup bu siirecin herhangi bir yerinde hizmetten
yararlanmaktan vazgecebilir ya da farkli bir uzmandan yardim almak isteyebilirsiniz. Ancak vazgegme
ve degistirme kararinizi o giine kadar destek aldiginiz uzmaninizla paylasarak sonlandirma yapmaniz
gerekmektedir.

Teknoloji kullanimi

Cevrimigi psikolojik danigma siirecinde kendi bilgisayar donaniminizi, internet erisim noktalarinizi ve
sifre glivenliginizi saglamak ve ayni zamanda mahremiyeti olan sessiz ve 6zel bir mekanda bulunmak
sizin sorumlulugunuzdadir. Bu baglamda oturumlar baslamadan en az 15 dakika dnceden hazir



olunmasi ve teknik durumlarin kontrol edilmesi 6nemlidir. Cevrimig¢i kurulan iletisimin teknik arizalar
nedeniyle kesintiye ugramasi halinde sizinle iletisime gecilecek ve aksakligin giderilmesi ya da yeni
randevunun olusturulmasi saglanacaktir. Oturumlarda profesyonelli§i korumak amaciyla uygun
kiyafetlerin kullanilmasi, oturum boyunca telefonlarin kapali ya da sessizde olmasi ve baglanti
cihazinda sadece goriismenin yapildigi platformun acik olmasi gerekmektedir. Oturumlarda su ve kagit
mendili yaninizda bulundurmaniz islevsel olacaktir. Su disinda sigara ve alkol dahil herhangi bir
yiyecek ve igecegin tiiketilmesi uygun degildir.

Odeme

Randevu &ncesinde Sehir Unitesinin banka hesabina havale yaparak danisma iicretinin ddenmesi
gerekmektedir. Randevu {iicretinin ddenmemesi halinde randevunuz iptal edilir. Randevunuzu iptal
etmek i¢in en az 24 saat oncesinden bilgi veriniz. Aksi takdirde bir sonraki oturumda gelmediginiz
oturumun 6demesini de yapmaniz gerekmektedir .

Ol¢cme aract kullanimi

Hizmet kapsaminda durumunuzu tespit etmek, siire¢ igerisinde gelisiminizi gozlemek, merkezimizin
hizmet kalitesini artirmak iizere 6l¢gme araclar1 kullanilabilir. Bu 6l¢iimler sonucunda elde edilen
bulgular zaman zaman bilimsel arastirma verisi olarak kullanilabilir. Kullanilan 6l¢gme araglari ile
sizden elde edilen tiim bilgiler gizli tutulacak ve kimlik bilgilerinizin gizliligi korunacaktir.

“Yukarida yer alan ve ¢evrimici psikolojik danisma siirecine baslanmadan once
basvuran kigilere verilmesi gereken bilgileri iceren metni okudum. Eksik kaldigini
diisiindiigiim konularda sorularumi ilgili uzmana sordum ve yeterli yanitlar aldim.
Yazili ve sozlii olarak tarafima sunulan tiim acgiklamalar: ayrintilariyla anladigim
kanisindayim.”

Bu kosullar altinda,

e (Cevrimici psikolojik danigma siirecine katilmay1 ve gerekli sorumluluklar1 yerine
getirmeyi
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e Kullanilabilecek 6lgme araclar1 kapsaminda elde edilen sahsima ait bilgilerin
kimligimin gizli kalmasi kaydu ile bilimsel amacl olarak kullanilmasini,
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